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Aktivitaten - EinfiUhrung

Bei Aktivitaten handelt es sich um Interaktionen mit Geschaftspartnern in Form von Telefonaten, Meetings, Aufgaben usw.
Es kdnnen einmalige oder wiederkehrende Aktivitdten verwaltet werden, vergangene und geplante Aktivitaten (To Dos) festgehalten
werden.

Aktivitaten sind in alle wichtigen Bereiche eingebaut und werden sehr oft im Zusammenhang mit einem anderen Element aus SAP Business
One angelegt oder abgerufen, wie z. B. Geschaftspartner, Ein- und Verkaufsbelege, Serviceabrufe, Opportunities oder Kalendereintrage.
Aktivitaten vernetzen sozusagen viele Bereiche in SAP Business One.

Alle offenen Aktivitaten werden automatisch in die Funktion Benachrichtigungen aufgenommen.

Beispiele fiir Aktivitaten:

* Vertrieb: Kommunikation mit bestehenden Kunden und Interessenten kann detailliert festgehalten werden.

*  Verkauf: Kommunikation rund um den Verkaufsprozess kann festgehalten werden, bspw. der Grund einer Retoure sowie die
Kommunikation rund um die Retoure oder das Zustandekommen eines Rahmenvertrags kann festgehalten werden.

* Einkauf: Kommunikation mit bestehenden Lieferanten oder Kommunikation rund um die Geschaftsanbahnung mit einem neuen
Lieferanten kann gespeichert werden.

* Artikelstamm: Preisverhandlungen mit Lieferanten konnen abgelegt werden oder Probleme, die mit dem Produkt auftreten
und vieles mehr.
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Funktion ,Aktivitat anlegen” 6ffnen 1
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Die Funktion Aktivitat anlegen kann Uber die Kachel auf der Startseite oder
das Hauptmenu oder

Uber die Suchfunktion im Hauptmenu oder

Uber die Enterprise Search aufgerufen werden oder

Uber den Button NEU in bestehenden Aktivitaten aufgerufen werden

conesprit GmbH Startseite ~ | Aktivitat anlegen

Meine Startseite Meine Startseite = Verkauf  Einkaufe  Geschaftspartner  Analytics  Matzliche Links Elenutzerdefinieln

E: Verkauf

Altivitaten

Geschaftspartner Aktivitat anlegen

anlegen

&% Einkaufe Geschéaftspartner

&% Geschéftspartner
[E  Analytics
S Miizliche Links

2

Offnen

WOOW N N N Y

Covor10m

[E Benutzerdefinierte Tabellen

conesprit GmbH

Altivitaten| )
Geschaftspartner Meine Startseite ~ Verkauf  Einkaufe

Aktivitdt 66 oA v ¥ Bearbeiten Entfernen  Fol

=5

Zugeordnet zu
katrin.douverne

Subject: Einladung Webinar

Geschéaftspartner Geschaftspartner

anlegen

Allgemein Planung Verkniipfter Beleg

Aktivitatendetails Geschaftspartnerdetails
Kategorie: Marketingaktion Geschaftspartner: » C23900
Unterkategorie: Sommeraktion Ansprechpartner: Herbert Mayer
Zugeordnet von: katrin.douverne Telefonnummer: 0621/654-760
Inhalt: Herr Mayer zum Webinar einladen Prioritét: Mormal

In Kalender anzeigen: Ja



Funktion ,Aktivitat anlegen” 6ffnen 2

1. Des weiteren kdnnen Aktivitaten aus dem GP-Stamm
2. Dem Artikelstamm

3. Sowie aus allen Belegen heraus angelegt werden

Geschéaftspartner C20000 A A Vv ¥ Bearbeitent Meu Entfernen  Duplizieren  Zugehorige Aktivitdten anzeigen[7 Aktivitst anlegen | Kundenauftrag anlegen

Allgemeine Informationen Kontosaldo Lieferungen Kundenauftrage/Bestellungen

i 166.184,21 evr 42.155,16 Ewr 23.228,34 Ewr

Artikelstammdaten AC0Q01} A Bearbeiten’ MNeu Entfemen  Duplizieren | Aktivitdt anlegen

Auf Lager Bestatigt Bestellt Verfigbar

557,00 2.820,00 2.135,00 -1

Beschreibung: J.B

Kundenauftrag 1015 Bearbeitent Neu  Schliefen  Abbrechen Duplizierenopieren nach ~~  Verknupfungsplan  Vorschau

Gesamt Status

378,42 EUR (0)1{=1]

Allgemein Lo
Ser

*Cq Grundlegend eMiSGlaiERehl]
Nar

Serie:
Allgemein Inhalt Logistik Buchhalt. Benutzerdefinierte Felder

Frel
*Artikelnr.:

Beschreibung:

Belegdetails

Kundendetails

Fremdsprachige
Ansprechpartner: Herbert Mayer Serie/Nr.: Primar 1015
Artikelgruppe:
Kundenreferenznr.: Buchungsdatum: 03/18/2020
ME-Gruppe:
ppe *Lieferdatum: 03/18/2020
Belegdatum: 03/18/2020
Anmerkungen: Vertriebsmitarbeiter: Verkaufsleiter
Belegeigentumer:
FiN
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Aktivitat anlegen - Allgemein

Aktivitat

Allgemein Planung Verknipfter Beleg

Aktivitdtendetails Geschaftspartnerdetails

Typ: Telefonat v Geschaftspartner: 5 C23900 ¥ Mikrochips GmbH

Betreff: Einladung Webinar Ansprechpartner: Herbert Mayer o

Kategorie: Marketingaktion &F Telefonnummer: 0621/654-760

Unterkategorie: Sommeraktion (u

Zugeordnet zu: Benutzer | katrin.douverne P

Inhalt: Herr Mayer zum Webinar einladen Prioritat: Mormal ~
In Kalender anzeigen: Ja o
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Aktivitat anlegen - Planung

Aktivitat
Allgemein Planung Verknipfter Beleg
PLANUNG
Zeit Besprechungsort: sy
Startdatum/-zeit: 22.07.2020 09:00 -
Enddatum/-zeit: 22.07.2020 09:30 o=
Dauer: 30,000 Minuten ~
Erinnerung: <! | 30,000 Minuten o

Wiederholungsinformationen

Wiederholung: Keine R
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Aktivitat anlegen — Verknupfter Beleg

Belege kdnnen mit der Aktivitat

Aktivitat verknipft
werden. Allgemein Planung Verkniipfter Beleg

VERKNUPFTER BELEG

Mit GP in Zusammenhang Ja o
stehende Belege

anzeigen:

Geparkten Beleg Ja “r
verkniipfen:

Belegart: Sales Orders e
Belegnummer: 5 942 P

Wird eine Aktivitat aus dem GP-Stamm oder einem Beleg erstellt, so werden der Geschaftspartner und/oder der Beleg automatisch in die Aktivitat eingetragen.

iy
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Aktivitaten ansehen, durchsuchen und filtern

Die Funktion Aktivitat kann Gber die Kachel auf der Startseite, das Hauptmenu, die Suchfunktion im Hauptmenu oder liber die Enterprise Search aufgerufen
werden.

Es stehen folgende Aktivitatenibersichten zur Verfigung: Meine offenen Aktivitaten, Meine geschlossenen Aktivitaten, Meine Aktivitaten (offen und geschlossen)
sowie Alle Aktivitaten (Meine sowie diejenigen meiner Kollegen).

Uber die Such- (1) und Filterfunktion (2) kénnen Aktivitaten bearbeitet und ausgewertet werden.

Alle Aktivitaten: ™

Suchen: Startdatum: Status: Zuordnen zu: GP-Code:

Filter anpassen | Start

Aktivitaten (0 ] 58) Anlegen o (& il

Aktivitdtsnu... = Thema Startdatum Startzeit Zuordnen zu Tvp GP-Code Ansprechpart...  Zugeordnetvon  Status

66 Einladung We... 0712212020 20:24 katrindouverne  Telefonat » C23900 Herbert Mayer % katrin.douve...  Offen > ~
64 07/22/2020 09:00 katrin.douverne  Telefonat » katrin.douve...  Offen >

62 findet angebot... 04/28/2020 15:28 katrin.douverne  Telefonat > Opptiol > katrin.douve... Geschlossen >

61 Angebot nach... 04/29/2020 14:26 katrin.douverne  Telefonat > Opptiol » katrin.douve... Geschlossen >
60 hat mich Gber ... 04/22/2020 10:19  katrindouverne  Telefonat > Oppti0l » katrin.douve... Geschlossen >

59 Bitte Angebat ... 04/23/2020 08:02 roman.douverne Aufgabe » C20000 Christian Gan... > katrin.douve... Geschlossen >
58 Machte ein ne... 04/22/2020 09:58 katrindouverne  Telefonat > C20000 Christian Gan... > katrin.douve... Geschlossen >
56 Bitte nachhak... 0442712020 08:00 roman.douverne Telefonat > C20000 Christian Gan... > katrin.douve... Offen >
54 Machhaken w... 05/15/2020 14:00 katrindouverne  Telefonat > EBK1 Miller » katrin.douve... Offen >
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Aktivitaten auswerten

Aktivitaten kdnnen nach vielen gespeicherten Feldern ausgewertet werden. Hierfiir stehen Linien-, Sdulen-, Balken-, gestapelte Saulen-, Torten- und
Ringdiagramme sowie eine Heat Map zur Verfligung (1). Wenn die erstellte Auswertung regelmalig interessant ist, kann sie als Kachel auf die Startseite gestellt
werden (2).

Zuordnen zu:
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Benachrichtigungen an offene Aktivitaten

Uber das Notification Center kénnen die jeweils anstehenden Aktivititen angezeigt und abgearbeitet werden.

e Q W%r!ﬂ" conesgxit GenbH Startseite e > | Kundenauftrag anlegen

Q
£ Meine Startseite Meine Startseite Verkauf Einkaufe Geschaftspariner  Analytics Mitzliche Links Benutzer
E: Werkauf >
&% Einkaufe 3 Angebote Angebot anlegen Kundenauftriége Kundenauftrag an-
&%  Geschaftsparmer b legen
[ Analytics b
S Nitzliche Links 3 1 0
[F] Benutzerdefinierte Tabellen > Covor5m Bffnen

Alle MNach Datum Mach Prioritat

Telefonat 09:00 22. Juli 2020

Telefonat Mikrochips GmbH 20:24 22,
Juli 2020
Einladung Webinar

Mehr anzeigen
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Ihr eigenes SAP Business One
Demo-System.

In flr Sie bereit.

Glauben Sie nicht?
Dann testen Sie es jetzt!

Kostenlose Online-Demo I i | ,'
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Haftungsausschluss

Die Informationen in dieser Publikation wurden aus Daten erarbeitet, von deren Richtigkeit ausgegangen wurde; wir libernehmen jedoch weder Haftung noch
eine Garantie fir die Richtigkeit und Vollstandigkeit der Informationen.

Obwohl wir diese Publikation mit Sorgfalt erstellt haben, ist nicht auszuschliefSen, dass sie unvollstandig ist oder Fehler enthalt. Der Herausgeber, dessen
Geschaftsfuhrer, leitende Angestellte oder Mitarbeiter haften deshalb nicht fiir die Richtigkeit und Vollstandigkeit der Informationen. Etwaige Unrichtigkeiten
oder Unvollstandigkeiten der Informationen begriinden keine Haftung, weder fir unmittelbare noch fiir mittelbare Schaden.

conesprit GmbH Ansprechpartner
Eduard-Breuninger-StraRe 6/1 Katrin Douverne

71522 Backnang Email: katrin.douverne@conesprit.de
conesprit.de Tel.: +49 7191 18 70 190

business-one-consulting.com Fax: +49 7191 18 70 191 12
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